E -imza AKIS Kart PIN Kodu Ogrenme
(Kirmizi Renk ile ile yazilan talimatlari okuyun)

1) http://www.kamusm.gov.tr adresine girilir.

2) Agilan sitede Asagidaki resimde yer alan “Online islemler” (resimde 1 yazar) butonu agilir
ve sonra “Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri (resimde 2 yazan) butonuna basilir.

kamusm.gowv.tr

ﬂ KURUMSAL URUNLER HiZM BILGI DEPOSU ILETISIM ONLINE ISLEMLER

Mali Muhar Elektronik Sertifika
Islemleri
Mali MOhGr Elektronik Sertifika islemleri

Online Odeme

Online Borg Sorgulama ve Odeme

Nitelikli Elektronik Sertifika iglemleri
Nitelikli Elektronik Sertifika islemler:

Basvuru ¥
Basvuru Formlan

& Yeni NES Kok Makami Kuruldu!
Kamu SM olarak Tirkiye' nin ilk eliptik egri AN
anahtarlarina sahip nitelikli elektronik sertifika kok 7z
makamindan hizmet vermeye baslamis bulunuyoruz.

r2y Basvuru Surucu Yardim Kurye Taki y Odeme
/._] 1 .r6 e 2 £ \\

Basvuru Formlari Surict Yikleme E-imza/Mali Muhur Gonderi Sorgulama Sorgulama/Odeme

Arizali Elektronik Sertifikalar Hakkinda

Kamu Sertifikasyon Merkezi, sadece kart okuyucularin ariza kontroling
gerceklestirmektedir. Elektronik sertifikalarda yasanan problemler iin lutfen 444 5
576 numarali cagri merkezimizden destek aliniz. Detaylar icin tiklayiniz.

®

Tel: +90 262 648 18 18 - Dahili
Cagn Merkezi: 444 5576
bilgi[at]kamusm.gov.tr

KASIF’i Denediniz mi?

PIN kodum kilitlendi ne yapabilirim?

Sertifikam ne zaman sona eriyor?
PIN kodumu nasil 6grenebilirim?
ve daha fazlasi...
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3) Asagida gosterilen Resimdeki gibi agilan ekranda “Sifreli Giris” butonu tiklanarak, sifreli

giris ekrani acilir.
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Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri = Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

Kullanic1 Dogrulama Ekrani

Sertifikanizi kullanima acmak icin latfen "Sifreli Giris" secenegini kullaniniz. Kullanima acilmis bir e-imza

sertifikaniz var ise "Sifreli Giris " ya da "E-imzali Giris" secenegdini kullanabilirsiniz.

Sifreli

Giris



http://www.kamusm.gov.tr/

4) Acilan “Sifreli Giris Ekranindan” bilgilerinizi giriniz. (Glivenlik sdzciigiiniiz basvuru
sirasinda belirlediginiz sézciiktiir. Eger giivenlik s6zciigiinii unuttuysaniz unuttum
diyerek bakanlik mail adresinize gelen mailden giivenlik soézcugiinii tekrar
olusturunuz.)

Kimlik No
TC. Kimiik MNumarasi ya da Fasaport
Numarasi Ginniz

Resimdeki Yazi Guvenlik Sozcugu
‘ ‘ Unuttuysaniz }asaglda

‘ 1\ unuttum yazan yere tiklayin.
WW—_E__— ve guvenlik s6zctguni
Yenile olusturduktan sonra bu
adima geri dénelim

Yukarda gormis oldujunuz metni litfen Resimdeki Yazi alanina girniz

Giivenlik Sozclugumi Unuttum

5) Asagidaki resimde gosterildigi gibi Gelen ekranda size ait cep telefonunuza
gonderilecek SMS icin ONAY butonuna tiklayiniz.
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Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri » Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri
SMS Onay Ekram
Telefon Numaraniz : 05xxxxxxxxx

Bireysel Islemler menusine giris yapabilmeniz icin yukarida belittilen cep telefonuna, SMS Onay Kodu
gonderilecektir. SMS Onay Kodunun gonderilmesi icin "Onay" butonuna basiniz. SMS gonderimi tcretsizdir.

Eger yukaridaki numara size ait degilse, 444 5 576 numarall telefondan, Cagrn Merkezimiz ile iletisime geciniz.

Buraya TIKLA =>»




6) Cep telefonunuza gelen Onay Kodunu asagida resimde goésterilen yere yaziniz ve
GONDER BUTONUNA tiklayiniz.
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Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika i;lemleri > Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

SMS Onay Kodu Giris Ekram

Cep telefonunuza gelen SMS Onay Kodunu Giriniz
SMS Onay Kodunuzun Gegerliligi icin Kalan Sare

290
Saniye
SMS Onay Kodu: |
Buraya TIKLA = | Gonder |

7-Asigadaki resimde gibi agilan ekranda PIN/PUK Bilgisi yazan butona
tiklayiniz.

Askidan Sertifikam Bilgi
indir Iptal Et Giincelle

buraya
tiklayiniz

Sertifika PIN / PUK E-Onay
Listele Bilgisi Islemleri

Kilit

Cozme
(Applet Kullanarak)




8) Asagidaki resimde yazan Pin Kodu sizin elektronik imza sifrenizdir.

PIN ve PUK Bilgileri

» Gavenliginiz icin PIN bilgisinin kesinlikle kimseyle paylasiimamasi ve hicbir yerde kayith olarak kalmamasi
gerekmektedir. PIN bilgisinin gtvenligi kisilerin sorumiulugundadir.

« "Sil Butonu" na basildiginda PIN bilginiz bir daha Kamu SM tarafindan da erisimi olmayacak sekilde kalici
olarak silinecektir, gtivenliginiz icin de silinmesi dnerilmektedir.

« PIN bilgisinin unutulmasi halinde https://nesbireysel kamusm.gov.tr/nb.go linki Gzerinden kilit cozme islemi
ile yeni bir pin kodu elde edilebilmektedir.

« Dikkat: Kilit Cozme islemi icin PUK Kodu kullaniimamaktadir. Bu nedenle herhangi bir sifre PUK Kodu
olarak kullanilip Akis Kart [zleme Araci izerinden yeni bir PIN kodu iretme (kilit cozme islemini)
denenmemelidir. Akis Kart Izleme Araci iizerinden PUK kodu ile 3 defa kilit ¢ozme islemi yapmaniz
sonucundakart kullaniimaz hale gelecek ve icret karsiliginda yenilenmesi gerekecektir.

« Cevrimdisi PIN / PUK Bilgilerinde yapilan gincelleme sonrasi web sayfasindaki PIN / PUK bilgileri,
gecerliligini yitirmektedir.

Aciklama Deger
1 Kart Seri Numarasi Kart Seri Numarasi
Bu sizin elektronik
PIN S 185910

imza sifreniz

| Parolalarimi Kaydet H Parolalarimi Sil |

Bundan sonraki NES basvurularinizin herhangi bir imza prosediiri gerekmeden daha hizli
sonuglanmasi i¢in ana mentiideki E-Onay iglemini kullanabilirsiniz.
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